
Приложение 1. 

Порядок применения Техникумом сервисов взаимодействия преподавателей  

с обучающимися и законными представителями посредством  

видео-конференц-связи, быстрого обмена текстовыми сообщениями,  

фото-, аудио- и видеоинформацией, файлами. 

 

1. Настоящий порядок регламентирует осуществление электронного обучения, 

дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных 

программ, в том числе при проведении учебных занятий, практик, промежуточной 

аттестации, текущего контроля успеваемости и итоговой аттестации обучающихся в 

ходе реализации основных образовательных программ и (или) дополнительных 

образовательных программ (далее - образовательные программы) или их частей. 

2. Понятия, используемые в настоящем Порядке:  

– информационные системы - государственные информационные системы, 

региональные информационные системы и информационные системы 

образовательных организаций, эксплуатируемые при реализации образовательных 

программ или их частей с применением электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий;  

– онлайн-курс - учебный курс, реализуемый с применением исключительно 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий, размещаемый 

на официальных сайтах образовательных организаций и образовательных 

платформах, доступ к которому предоставляется через информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет» (далее - сеть "Интернет"), и направленный 

на обеспечение достижения обучающимися определенных результатов обучения;  

– цифровой образовательный контент - материалы и средства обучения и 

воспитания, представленные в цифровом виде, включая информационные ресурсы, а 

также средства, способствующие определению уровня знаний, умений, навыков, 

компетенции и достижений обучающихся;  

– цифровые образовательные сервисы - цифровые решения, 

предоставляющие возможность приобретения знаний, умений и навыков, в том 

числе дистанционно, и обеспечивающие автоматизацию образовательной 

деятельности. 

3. Реализация образовательных программ или их частей в Техникуме может 

осуществляться с применением электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий, а также с применением исключительно электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий с учетом требований ФГОС 

СПО, федеральных государственных требований, и требований, разрабатываемых 

самостоятельно в соответствии с частями 10 и 11 статьи 11 Федерального закона 

«Об образовании в Российской Федерации», примерных дополнительных 



профессиональных программ или типовых дополнительных профессиональных 

программ, примерных программ профессионального обучения или типовых 

программ профессионального обучения. 

4. При применении электронного обучения организуется как отложенное во 

времени, так и в режиме реального времени взаимодействие обучающегося с 

педагогическим работником посредством использования баз данных, цифровых 

образовательных сервисов, информационных технологий, технических средств и 

информационно-телекоммуникационных сетей, при котором обучающийся 

самостоятельно выполняет задания в порядке, определенном педагогическим 

работником, в том числе для осуществления контроля усвоения материала, в целях 

освоения обучающимся учебных предметов, курсов и дисциплин (модулей), 

предусмотренных образовательной программой.  

5. При применении дистанционных образовательных технологий 

образовательные программы реализуются в основном с применением 

информационных и телекоммуникационных технологий при опосредованном (на 

расстоянии) или частично опосредованном взаимодействии обучающегося и 

педагогического работника. 

6. Для реализации образовательных программ среднего профессионального 

образования с применением электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий техникум использует государственные 

информационные системы, создаваемые, модернизируемые и эксплуатируемые для 

реализации указанных образовательных программ. 

7. Системы управления обучением, программное обеспечение, используемое в 

составе дистанционных образовательных технологий, а также для реализации 

образовательных программ, видео-конференц-связи, быстрого обмена текстовыми 

сообщениями, фото- , аудио- и видеоинформацией, файлами должны создаваться и 

использоваться в соответствии с законодательством Российской Федерации и (или) 

должны включаться в единый реестр российских программ для электронных 

вычислительных машин и баз данных в соответствии с постановлением 

Правительства Российской Федерации от 16 ноября 2015 г. №1236 «Об 

установлении запрета на допуск программного обеспечения, происходящего из 

иностранных государств, для целей осуществления закупок для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд». 

8. Роскомнадзором рекомендовано организациям, осуществляющим 

образовательную деятельность, использовать преимущественно отечественное 

программное обеспечение при реализации образовательных программ. Перечень 

запрещенных информационных систем и сервисов опубликован на официальном 

сайте Роскомнадзора в сети «Интернет»: 

− Discord; 



− Snapchat; 

− Skype; 

− Microsoft Teams ; 

− Threema; 

− Viber; 

− WhatsApp; 

− WeChat; 

− Telegram. 

9. При реализации образовательных программ или их частей с применением 

электронного обучения, дистанционных образовательных технологий 

образовательные организации ведут учет и осуществляют хранение результатов 

образовательного процесса и внутренний документооборот на бумажном носителе и 

(или) в электронной форме в соответствии с требованиями Закона Российской 

Федерации «О государственной тайне» и Федерального закона «Об архивном деле в 

Российской Федерации», а также обеспечивают обработку персональных данных 

обучающихся и иных участников образовательных отношений в соответствии с 

требованиями Федерального закона «О персональных данных». 

10. Основное назначение ИКОП Сферум - формирование единой среды 

коммуникаций для всех участников образовательных отношений, организация чатов 

и иных видов персональных и групповых коммуникаций в рамках учебной и 

внеучебной деятельности. ИКОП Сферум является вспомогательным инструментом 

взаимодействия педаогов и обучающихся. 

11. При регистрации Техникума в ИКОП Сферум создается выделенное 

информационное пространство, доступ в которое имеют только участники 

образовательных отношений Техникума. Каждому участнику образовательных 

отношений доступен функционал в соответствии с пользовательской ролью на 

платформе. 

12. Платформой можно пользоваться через веб-интерфейс или веб-

приложение для компьютера. Также для удобства пользователей учебный профиль 

ИКОП Сферум доступен в VK Мессенджере. Это закрытое и безопасное 

пространство, в котором имеется необходимый функционал для реализации 

образовательной программы с применением дистанционных образовательных 

технологий: создание чатов, запуск индивидуальных и групповых звонков, обмен 

файлами, создание опросов, переход в электронный журнал и дневник. В учебном 

профиле нет рекламы, спама и платных сервисов. Посторонние люди не могут 

присоединиться к чату группы или Техникума. 

13. Использование ИКОП Сферум не влечет за собой регистрацию в 

социальной сети ВКонтакте. Если же у пользователя уже есть аккаунт в соцсети - он 

при входе в ИКОП Сферум не деанонимизируется (то есть пользователи платформы 



не могут переходить на страницы ВКонтакте друг друга и даже знать о 

существовании таковых). 

14. При использовании ИКОП Сферум при реализации образовательных 

программ среднего профессионального образования с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий обеспечивается доступ к: 

− видеозвонку для проведения онлайн-занятий; 

− трансляции верифицированного цифрового образовательного контента и 

электронных образовательных ресурсов; 

− размещению учебных материалов; 

− организации коммуникации между преподавателем и обучающимися при 

решении учебных задач. 

15. При использовании ИКОП Сферум при организации взаимодействия с 

родителями (законными представителями) по вопросам реализации 

образовательных программ с применением электронного обучения, дистанционных 

образовательных технологий обеспечивается доступ к: 

− видеозвонку для проведения онлайн-мероприятий; 

− трансляции цифрового контента и электронных ресурсов; 

− размещению материалов; 

− организации коммуникации между учителем и родителями (законными 

представителями). 

16. В целях организации качественной подготовки педагогических 

работников к реализации образовательных программ с применением электронного 

обучения, дистанционных образовательных технологий обеспечены возможности с 

использованием ИКОП Сферум: 

− ведение информационного канала сообщества Техникума; 

− организация сетевого взаимодействия (сотрудничество с иными 

образовательными организациями, культурно-просветительскими организациями и 

др.); 

− осуществление профессионального роста и развития педагогических 

работников (участие в курсах повышения квалификации, в работе методических 

объединений, предметных ассоциаций и др.); 

− организация внеучебной деятельности в Техникуме (проведение классных 

часов, собраний учебных групп, экскурсий, олимпиад, конкурсов и др.). 

17. Для педагогических работников, приступающих к использованию 

ИКОП Сферум в образовательной деятельности при реализации образовательных 

программ и организации взаимодействия с обучающимися и родителями 

(законными представителями), можно получить консультацию, пройти обучение, 

ознакомиться с материалами по использованию учебного профиля ИКОП Сферум 

на странице в сети Интернет по адресу https://sferum.ru. 

https://sferum.ru/


18. В целях поддержки педагогических работников на платформе Сферум 

организован Блог для учителей о цифровом образовании, где можно найти 

информацию о VK Мессенджере, о том как начать работу с сервисом и создать 

учебный профиль, ответы на вопросы по использованию возможностей ИКОП 

Сферум. Информация доступна по адресу: https://prof-sferum.ru/blog. 

19. Информация по оказанию методической поддержки педагогическим 

работникам образовательных организаций по использованию ИКОП Сферум 

размещается в сети Интернет на странице https://prof-sferum.ru/calendar. 

20. Функции пользователей ЭИОС Техникума: 

20.1. Администратор - координирует процессы по использованию ИКОП 

«Сферум» в Техникуме: 

– направляет посредством электронной почты на адрес info@sferum.ru 

заявку на регистрацию Техникума на ИКОП «Сферум» с приложением приказа о 

назначении администратора с указанием контактных данных (ФИО, адрес 

электронной почты, номер личного мобильного телефона); 

– проходит регистрацию на ИКОП «Сферум» посредством ввода 

указанного в заявке номера мобильного телефона; 

– вносит, редактирует информацию о Техникуме; 

– создает структурный компонент – класс «Учительская» - с целью 

присоединения всех педагогических работников Техникума на платформу; 

– при необходимости создает структуру Техникума, компонентом которой 

является класс, в соответствии с утвержденной номенклатурой; 

– создает и направляет педагогическим работникам и обучающимся (при 

необходимости) ссылки-приглашения для присоединения в соответствующий класс 

в соответствующей пользовательской роли на платформу; 

– назначает дополнительных администраторов из числа 

присоединившихся на платформу педагогических работников Техникума; 

– при необходимости прикрепляет педагогических работников, 

выполняющих должностные обязанности классных руководителей, по учебным 

классам в соответствии с утвержденным директором Техникума распределением 

классного руководства; 

– рассматривает и принимает заявки на вступление в сообщество 

Техникума от педагогических работников и обучающихся (при необходимости); 

– завершает процесс подтверждения статуса «учитель» педагогических 

работников (при необходимости); 

– редактирует информацию, связанную с движением обучающихся и 

педагогических работников Техникума; 

https://prof-sferum.ru/blog
https://prof-sferum.ru/calendar


– аннулирует невостребованные ссылки-приглашения на присоединение к 

Техникуму с целью обеспечения информационной безопасности участников 

образовательных отношений;  

– ведет, размещает информацию, развивает системные каналы Техникума: 

Общешкольный канал, канал Сотрудники; 

– планирует, организовывает трансляции, проводимые Техникумом; 

– оказывает помощь и поддержку участникам образовательных 

отношений по эффективному использованию функционала учебного профиля VK-

мессенджер; 

– осуществляет взаимодействие со службой технической поддержки 

разработчика платформы по вопросам использования функционала цифрового 

сервиса; 

– доводит до сведения директора Техникума статистические данные по 

использованию платформы в Техникуме (при наличии доступа). 

20.2. Администрация Техникума способствует выполнению 

образовательных программ посредством применения функциональных 

возможностей платформы: 

– издает локальный нормативный документ (приказ) «Об использовании 

информационно-коммуникационной образовательной платформы «Сферум» и 

учебного профиля VK-мессенджер»; 

– назначает администратора платформы из числа работников Техникума; 

– присоединяется к Техникуму по ссылке-приглашению в созданный 

класс Учительская в пользовательской роли «учитель»; 

– подтверждает статус «учитель» (при необходимости); 

– обеспечивает информационным материалом администратора платформы 

для опубликования в системных каналах Техникума - Общешкольный канал, канал 

Сотрудники – для эффективной организации управленческих процессов; 

– обеспечивает коммуникационное взаимодействие (в чатах, проведение 

рабочих встреч и совещаний в онлайн или гибридном формате посредством 

создания видео-конференц-связи) с участниками образовательных отношений для 

решения управленческих задач в чатах, созданных в учебном профиле в VK-

мессенджера: 

– чат директора Техникума с заместителями; 

– чат директора Техникума с педагогическими работниками; 

– чат директора Техникума с родительским активом; 

– чат директора Техникума с активом обучающихся; 

– иные чаты для решения управленческих задач; 



– осуществляет контроль по использованию учебного профиля в VK-

мессенджере участниками образовательных отношений, в том числе, для 

проведения дистанционных мероприятий и учебных занятий. 

20.3. Классный руководитель координирует процессы по использованию 

функциональных возможностей учебного профиля в VK-мессенджере для решения 

учебных и внеучебных задач в группе: 

– присоединяется к Техникуму по ссылке-приглашению, полученной от 

администратора сообщества, в пользовательской роли «учитель»; 

– проходит процесс верификации статуса «учитель» (при необходимости); 

– создает чаты с участниками образовательных отношений для 

коммуникационного взаимодействия с целью решения определенных 

образовательных задач, а именно: 

– чат с обучающимися своей группы; 

– чат с родителями (законными представителями) обучающихся; 

– чат с педагогическими работниками, ведущими учебные дисциплины, 

занятия с обучающимися группы; 

– иные чаты для решения образовательных задач; 

– поддерживает и развивает коммуникацию в чатах с участниками 

образовательных отношений с использованием функционала учебного профиля в 

VK-мессенджере, включая возможности организации и проведения мероприятий в 

дистанционном формате. 

20.4. Педагогический работник (учитель-предметник, мастер 

производственного обучения), ведущий учебные дисциплины, занятия, 

координирует процессы по использованию функциональных возможностей 

учебного профиля в VK-мессенджере для решения образовательных задач: 

– присоединяется к Техникуму по ссылке-приглашению, полученной от 

администратора сообщества, в пользовательской роли «учитель»; 

– проходит процесс верификации статуса «учитель» (при необходимости); 

– создает учебные чаты с участниками образовательных отношений для 

коммуникационного взаимодействия с целью решения определенных 

образовательных задач, а именно: 

– чат с обучающимися группы по учебному предмету; 

– иные чаты для решения образовательных задач; 

– поддерживает и развивает коммуникацию в чатах с участниками 

образовательных отношений с использованием функционала цифрового сервиса, 

включая возможности организации и проведения уроков, занятий с применением 

дистанционных образовательных технологий. 



– Педагогические работники образовательной организации имеют право 

посещать семинары и вебинары, в рамках которых освещаются методические 

вопросы по применению функционала цифрового сервиса. 

20.5. Обучающийся для осуществления образовательной коммуникации и 

решения образовательных задач использует функциональные возможности учебного 

профиля в VK-мессенджере: 

– присоединяется по ссылке-приглашению, полученной от учителя, 

классного руководителя, в чат; 

– участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате 

группы и чатах по учебным дисциплинам, с использованием функционала 

цифрового сервиса; 

– участвует в учебных занятиях или мероприятиях, осуществляемых в 

онлайн или гибридном формате, с применением дистанционных образовательных 

технологий; 

– обеспечивает безопасность своего учебного профиля на платформе. 

20.6. Родитель (законный представитель) с целью участия в 

образовательной коммуникации использует функциональные возможности учебного 

профиля в VK-мессенджере: 

– присоединяется к чату по ссылке-приглашению, полученной от 

педагогического работника (классного руководителя, представителя администрации 

Техникума); 

– участвует в образовательной коммуникации, осуществляемой в чате, с 

использованием функционала цифрового сервиса. 

21. Права пользователей ЭИОС Техникума 

21.1. Участники образовательных отношений, использующие 

функциональные возможности учебного профиля в VK-мессенджере, имеют доступ 

к платформе на безвозмездной основе круглосуточно. 

21.2. Участники образовательных отношений, являющиеся пользователями 

учебного профиля в VK-мессенджере, имеют право на обращение в службу 

технической поддержки по адресу электронной почты info@sferum.ru. 

21.3. Участники образовательных отношений, являющиеся пользователями 

учебного профиля в VK-мессенджере, имеют право на доступ к информационным 

ресурсам и инструкциям, размещенным на сайте prof-sferum.ru. 

21.4. Этика общения в учебном профиле VK-мессенджера. 

− Групповой чат создается по инициативе педагогического работника 

Техникума с обучающимися и родителями (законными представителями) 

несовершеннолетних для оперативной связи (получения информации от 

администрации и педагогов Колледжа и решения организационных вопросов); 
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− В целях эффективного функционирования чата педагог Техникума будет 

являться модератором данного чата, следить за порядком общения между его 

участниками и вовремя удалять негативную и избыточную информацию. 

− Прежде чем включить обучающегося, его родителя (законного 

представителя), а также работника Техникума в групповой чат, модератор знакомит 

их с правилами общения в чате. 

− Если во время переписки в чате ситуация выходит из-под контроля, 

участники нарушают правила общения, модератор чата должен напоминать о 

правилах общения. 

− В случае несоблюдения пользователем требований общения в чате 

модератор имеет право ограничить доступ данного пользователя к групповому чату. 

− Модератор чата не вправе удалять или блокировать участников чата по 

причинам, не связанным с правилами общения в нем, руководствуясь своими 

личными предпочтениями. 

− Если из Техникума увольняется работник, который входит в состав чата, 

или выбывает обучающийся, чьи родители (законные представители) являются 

участниками чата, то модератор удаляет такого работника или обучающегося и его 

родителя (законного представителя) из чата. 

  


